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Het VPP vertolkt de stem van patienten
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Naar welk soort ervaring ga je op zoek?

Collectieve Collectieve
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Van ervaring naar ervaringsdeskundigheid
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Figuur 1. Van ervaring naar ervaringsdeskundigheid| 2]

Proces van ervaring naar ervaringsdeskundigheid (Castro, 2018). .
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Ervaringsdeskundigen: superhelden?!

« Er was eens de superpatiént...
Is altijd klaar om te participeren
Weet alles van zijn ziekte
Kent alle ervaringen van alle lotgenoten
Neemt generieke standpunten in
Is op de hoogte van medische evoluties
Vindt het niet erg als teksten 1 dag op voorhand bezorgd worden
Neemt met gemak het woord in overleg met de professionals
Werkt nauw samen met de superprofessional
Past zich naadloos aan de professionals aan







3 elementen

Duidelijke
verwachtingen
en aanbod

Een scan van
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motivatie en
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Voortdurende
ondersteuning




Creéer een
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omgeving
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Waarom patiénten betrekken bij je onderzoek?

Relevanter Kwaliteitsvoller Samenwerking

onderzoek onderzoek is inspirerend
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eerdere fasen en vanaf het begin

binatie van verschillende vormen
ethodieken (bepaal je doel)

®

de matching (wie zoek je?)

de ondersteuning

Vergoeding van onkosten
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gkoppeling
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Voorbeelden van participatie in de
verschillende fasen
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Checklist kiezen geschikt instrument

d Wat is het doel van het betrekken van patiénten?
[ Hoe kan patiéntenparticipatie hieraan bijdragen?
d Welke vorm sluit aan bij dat doel?

d Op welk moment in het traject is het gewenst de patiént te
betrekken?

d Welke informatie is van belang om van patiénten te krijgen?
Welke onderwerpen?

d Van wie is de inbreng gewenst? Kan ik de patiéntengroep

afbakenen? Bv. bepaalde aandoening, leeftijd, individuele ervaring,
collectieve kennis ...
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Fase

Doel participatie verbeter- Deelnemers
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Op zoek naar een patiéntenvereniging

Trefpunt Zelfhulp
« Zelfhulpgroepen en
patiéntenverenigingen in Vlaanderen
«  www.zelfhulp.be
Vlaams patiéntenplatform
- Ledenverenigingen VPP
. www.vlaamspatientenplatform.be/nl/
onze-leden
Weer-op-gang-kaart
« Geestelijke gezondheid

Zoek een zelfhulpgroep Zelfhulp werkt! Wat biedt Trefpunt Zelfhulp? Documentatie

een zelfhulpgroep

Typ hier een aandoening of thematiek

Q

zoek zelfhulpgroep

® WWW.ODQO nq.be/qurt Begin je eigen groep Neem contact op Vind hulp in je omgeving
L] A A
ZOPP Wil je een eigen groep starten met Heb je een vraag of opmerking over Zoek je dringend hulp, informatie, advies of
lotgenoten, maar weet je niet goed hoe? zelfhulpgroepen of lotgenotencontact? Belof ~ gewoon een luisterend oor? We lijsten enkele
° Ll m bu rgse en Antwerpse Vraag ons gerust om tips en ondersteuning. mail gerust één van onze medewerkers. instanties voor jou op.

verenigingen

¢ WWW.ZOpp.be
De Sociale Kaart
« www.desocialekaart.be



http://www.zelfhulp.be/
http://www.vlaamspatientenplatform.be/nl/onze-leden
http://www.vlaamspatientenplatform.be/nl/onze-leden
http://www.opgang.be/kaart
http://www.zopp.be/
http://www.desocialekaart.be/




Maeer informatio?
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